
Firewall as a Service est un système de gestion des demandes d'ouverture de règles Firewall. Il
remplace l'ancien système de demande de liste verte sur formulaire papier.

Ce service permet la création, la modification et la suppression de règles rendant accessible une
machine depuis Internet sur les ports TCP et UDP désirés.

Pour modifier une règle : Lien vers le service

1. Indiquez dans le formulaire le nom FQDN de la machine concernée.
2. Précisez les ports TCP/UDP ou les applications à modifier (voir la documentation pour

l'ajout de règles). Les nouveaux ports ou applications écraseront les anciennes
configurations.

3. Indiquez la source qui accède à la machine. La nouvelle source remplacera
l'ancienne.

Avant de soumettre la demande, assurez-vous de lire et de valider les conditions d'utilisation. La
demande générera un ticket, et le suivi ainsi que l'historique seront accessibles sur
https://tickets.unil.ch. La règle associée sera modifiée après validation. Après cette opération, la
machine sera accessible sur Internet selon la demande de modification.
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