
Si le live s'interrompt, contactez le helpdesk diffusion en ligne au +41 21 692 63 18 ou à 
cse@unil.ch durant les heures de cours.

Mon live s'est interrompu. Que
dois-je faire ?

En cas d'interruption de la diffusion live de votre cours à cause de problèmes de réseaux, l'
enregistrement vidéo de votre cours est maintenu. L'enregistrement est disponible
sous 24h et apparaîtra dans votre chaîne Rec·Unil. Vous pourrez alors transmettre le
lien de la vidéo à vos étudiants si nécessaire.
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