
Une fois le contrôle du Wi-Fi et du DNS effectué, il est possible d’effacer les données en mémoire
dans le navigateur. Il s'agit d'effacer le cache :

(source : Wikipedia)

Windows et Linux :
Soit: effectuer la combinaison de touches Ctrl + F5 ou Maj + Ctrl+R ;
Soit: cliquer sur le bouton « Rafraîchir » en enfonçant la touche Maj.

Mac OS X :
Soit: effectuer la combinaison de touches Maj + ⌘+R ;
Soit: cliquer sur le bouton « Rafraîchir » en enfonçant la touche Maj.

Windows: effectuer la combinaison de touches CTRL + F5 ou Ctrl + Maj + R.
Linux: effectuer la combinaison de touches Maj + Ctrl+R.
Mac: effectuer la combinaison de touches ⌘ + Maj + R.

Effectuer la combinaison de touches Ctrl+ F5 ;

Cliquer sur le bouton « Rafraîchir» en enfonçant la touche Maj;

8. Suppression de la cache
des navigateurs

Firefox : (navigateur recommandé)

Google Chrome :

Microsoft Edge :

Safari :
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